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INLEDNING

Pa senare ar har vald mot kvinnor blivit alltmer uppmarksammat. Varen 1998 antog
riksdagen regeringens proposition Kvinnofrid 1997/1998:55, ett omfattande
atgardsprogram for att bekampa valdet mot kvinnor. Utgangspunkten for
Kvinnofridsreformen var insikten att vald mot kvinnor &r ett problem som férekommer i
alla grupper i samhallet och att det &r ett problem som kréver forbattrad lagstiftning och
samverkan i forebyggande insatser mellan myndigheter och olika aktorer i samhéllet.

Lansstyrelsen i Skane lan fordelar statsbidrag utifran gallande regeringsdirektiv till
kommuner och organisationer for att utveckla arbetet med valdutsatta kvinnor och barn.
Ar 2007 fick Landskrona kommun 3 800 000 kronor for att starta ett tvaarigt
samverkansprojekt tillsammans med Kvinnojouren ISIS och Roda Korset
Landskronabygden.

Nedanstaende slutrapport beskriver Roda Korset Landskronabygdens Kvinnofridsprojekt.

PROJEKTETS BAKGRUND

Rdda Korset i Landskrona har i en tidigare projektansokan sokt medel for att erbjuda
telefonjour och samtal till valdsutsatta kvinnor som inte vagar eller vill ga till sociala
myndigheter eller till polisen. Samtidigt som denna projektansokan skrevs,
genomfordes en forstudie for att undersoka hur Roda Korset kunde bidra i kommunens
kvinnofridsarbete.

Forstudien visade att en telefonjour, som beskrevs i projektansokan var éverflodig,
eftersom telefonjourer och majligheter att fa rad och samtal via telefon var redan val
utvecklade.

Efter Lansstyrelsens beslut om ekonomiskt bidrag sammankallades Landskrona kommun,
ISIS och Roda Korsets arbetsgrupp for ett samtal och genomgang angaende behoven av
olika insatser i samverkansprojektet. Darefter skrev Roda Korset en ny reviderad
projektplan. Projektplanet blev antagen av Landskrona kommun och Lansstyrelsen och
det blev grunden till det genomforda projektet.



REVIDERA D PROJEKTPLAN
Projektets Mal, Maluppfyllelse samt Avgransning

Langsiktigt mal
e Okad kunskap och forstaelse i samhallet kring kvinnofridsproblematiken.

Effektmal

e Att kvinnor som lever i forhallanden praglade av hot och tvang blir medvetna
om sina manskliga rattigheter.

e Att valdutsatta kvinnor och narstaende till dessa nas av information kring
kvinnofridsproblematiken, sa att stodjande natverk kan bildas for respektive
grupp.

e Att kvinnor, som sa énskar, blir erbjudna, dar detta ar mojligt, ett samtal med
en medsyster som talar kvinnans eget sprak och har insikt i kvinnans egen
kultur.

e Attanhorigvardare som utsatts for vald i hemmet finner en retréttplats i en
stodgrupp.

e Att hemltsa kvinnor upplever ett 6kat manniskovérde genom att de blir sedda
och bekraftade.

Maluppfyllelse nar vi genom:

e att vi metodutvecklar vara informationsinsatser sa att vi i olika grupper kan
synliggdra kvinnofridsproblematiken pa ett inspirerande och engagerande
satt.

e uppsokande verksamhet och information till ideella organisationer,
anhdériggrupper och arbetsplatser.

e att erbjuda kvinnor, som utsitts for vald och/eller tvang eller narstaende till
dessa, medmanskligt stod och samtal saval enskilt som i grupp.

e att vara ett komplement till kommunens eget kvinnofridsarbete.

e att Roda Korset utbildar frivilliga som har denna problematik som sitt
specifika uppdrag.

e att Rdda Korset knyter frivilliga som &r utlandsfodda till projektet.

e att besoka hemldsa kvinnor pa kommunens akutboende, nar detta star
klart.

Resurser
Frivilliga kommer att, efter inledande enskilt rekryteringssamtal och utbildning;

e Medverka i kvinnofridsarbetet.

e Nagon/nagra arbetar tillsammans med projektanstalld i den uppstkande
informationsverksamheten.

e Nagon/nagra finns tillgangliga pa Roda Korsets telefon ett par timmar i
veckan.

e Tillsammans med projektledare har ndgon/nagra enskilda samtal med



hjalpsokande kvinnor.

e Nagon/nagra ar gruppledare i sjalvhjalpsgrupper.

e Tillsammans med frivilliga fran besoksgruppen besoker man hemlésa kvinnor pa
kommunens akutboende.

Projektledare, 0,5 tjanst.
e Samordnar projektet.

Ar huvudansvarig for informationsinsatser.

Initierar och genomfér metodutveckling.

Rekryterar frivilliga.

Samordnar utbildning.

Ar foredragande i styrgruppen.

Utgor ett psykologiskt stod for de frivilliga.

For dagboksanteckningar om verksamheten som ligger till grund for en

utvérdering.

e Samarbetar med narliggande kvinnojourer, organisationer och myndigheter
som ar adekvata i sammanhanget.

Malgrupp

Aldre och handikappade kvinnor &r enligt flera studier en sarskilt utsatt grupp for véld av
néra anhdrig. Roda Korset vill darfor gora en insats for dessa kvinnor i

Landskrona kommun.

En annan grupp valdsutsatta kvinnor &r de hemlosa. Kommunen kommer inom kort
inratta ett akutboende enbart for kvinnor. Nar denna verksamhet startat, vill vi utvidga
var besoksverksamhet till att innefatta d&ven denna grupp. Roda Korset vill darfor vara
med nar detta boende planeras.

Avgransning
Rdda korsets frivilligarbetare kommer att hénvisa behévande av kurativa insatser till
kommunens kvinnofridsteam.

Organisation

Uppdragsgivare: Landskronabygdens Réda Korskrets

Styrgrupp: Ordforande i Landskronabygdens Roda Korskrets
Vice ordférande i Landskronabygdens Réda Korskrets
Konsulent Roda Korset, region syd
Vuxenenheten Landskrona kommun
Projektledare

Utvardering
Projektet kommer att utvéarderas av Landskrona kommun



REDOVISNING AV KVINNOFRIDSPROJEKTET RODA KORSET
LANDSKRONABYGDEN - SLUTRAPPORT

Slutrapporten beskriver genomfdérandet av projektet, uppnadda mal, resurser, samverkan
och hinder och mojligheter i projektet. Som inledning beskrivs kortfattad den teoretiska
ramen som var grunden till projektet.

VAald i nara relationer

FN antog 1993 Deklarationen om avskaffandet av vald mot kvinnor. Dér definieras vald
mot kvinnor som: "Varje konsrelaterad valdshandling som resulterar i fysisk, sexuell
eller psykisk skada eller lidande for kvinnor, samt hot om sadana handlingar, tvang eller
godtyckligt frinetsberdvande, vare sig det sker i det offentliga eller privata livet." Vald
mot kvinnor ar en krdnkning av den kroppsliga integriteten och kvinnors grundlaggande
frineter och rattigheter. Det ar en brottslig handling.
Pa FN: kvinnokonferens i Peking 1995 fastlogs att vald mot kvinnor ar ett uttryck for
historiskt ojamlika maktrelationer mellan kvinnor och man vilka har lett till méns
dominans 6ver och diskriminering av kvinnor. | det handlingsplanet som FN stallde sig
bakom faststalldes att en helhetssyn och ett tvarsektoriellt arbetssatt maste utvecklas for
att astadkomma ett samhélle som éar fritt fran konsspecifikt vald. Den svenska regeringens
”Kvinnoproposition” (1997/98:55) har samma breda perspektiv. Propositionen antogs i
riksdagen varen 1998 och den hade tre centrala utgangspunkter:

e FOrbattring och skérpning av lagstiftningen

e Forebyggande atgarder

e Ett battre bemotande av valdutsatta kvinnor

| enlighet med definitioner som anges i SOU 2006:65 avses vald fran narstaende i forsta
hand sadant vald som utdvas av en manlig nuvarande eller fore detta partner. Pa
morsvarande satt avses barn som bevittnat vald, sadant vald som deras mor utsatts for av
partner eller fore detta partner.

Nagra utsatta grupper:

Vald och 6vergrepp mot aldre. Definitionen som anvands internationellt & den som gar
under namnet Torontodeklarationen fran 2002 och som WHO, Universitetet i Toronto i
Kanada och International Network for the Prevention of Elder Abuse enats om: "Vald
mot aldre ar en enstaka eller upprepad handling, eller franvaro av 6nskvard/lamplig
handling, som utférs inom ett forhallande déar det finns en forvantan pa fortroende och
som fororsakar skada eller sméarta hos en aldre person”. Med “dldre” i projektet menade
vi alla som ar 65 ar gamla och éldre.



| Socialstyrelsens rapport Overgrepp mot aldre i hemmet. Ser vi toppen av ett isherg?
(1994), indelas vald/6vergrepp i hemmet som

e Fysisk misshandel (vald mot kroppen)

e Psykisk misshandel (hot, trakasserier)

e Forsummelse (vanvard, exempelvis felaktig medicinering, otillracklig foda
bristande hygien)

e Sexuellt utnyttjande

e Ekonomiskt utnyttjande (utpressning, stold av pengar eller egendom)

Valdutsatta kvinnor med missbruksproblematik har pa senare ar uppmarksammats av
samhéllet som en sarskilt utsatt grupp. De flesta valdutsatta kvinnor har liknande
problematik och svarigheter men for dessa kvinnor uppstar storre hinder nar det galler
samhaéllets stod. Manga valdutsatta kvinnor uppvisar symtom pa posttraumatisk stress
(PTSD) men missbrukande kvinnor mar samre (Beijer, U 2004). Inom sjukvarden och
Socialtjansten kanner man till kvinnornas utsatthet men det finns fa
rehabiliteringsmajligheter utifran den dubbla problematiken(vald och missbruk) som de
har. Misshrukande kvinnor har svarare att bryta upp fran ett destruktivt férhallande
eftersom beroendet till mannen ar mangbottnat och vald har kanske normaliserats redan i
barndomen. Mannen kanske forser kvinnan med bade droger och boende och genom dem
skyddar henne fran andra valdsutévande man. Kvinnorna har oftast ingenstans att ta
vagen i den akuta situationen eftersom fa akuta boenden eller kvinnojourer tar emot dem i
aktivt missbruk. Manga blir hemldsa eller soker hjalp hos vanner som kanske ocksa &r
missbrukare.

Valdets omfattning

Mans vald mot kvinnor &r ett globalt problem. Varldshélsoorganisationen WHO beraknar
att en tredjedel av varldens kvinnor och flickor ndgon gang eller flera ganger utsatts for
vald eller valdtakt. I ungefar halften av alla mord pa kvinnor &r deras partner forévaren.

Anmalningarna om misshandel mot kvinnor i Sverige har 6kat med 33 procent de senaste
tio aren. Dessa siffror visar anda inte valdets hela omfattning eftersom manga fall aldrig
anmals. Brottsforebyggande radet, Bra, bedomer att det bade beror pa att man anmaler i
hogre grad och att det faktiska valdet har 6kat. Under 2008 polisanmaldes 28 315 fall av
misshandel av kvinnor éver femton ar i Sverige, vilket innebér en 6kning pa drygt 5
procent jamfort med 2007. 1 20 810 fall var kvinnan bekant med fordvaren, vilket i snitt
innebér 57 anmalningar om dagen. Antalet anmalda valdtakter 6kade forra aret med
nastan 15 procent. Ar 2008 anméldes totalt 5 446 valdtakter, varav 244 dir man var offer.
2007 anmaldes totalt 4 749 valdtakter. | gruppen kvinnor 6ver 18 ar dkade antalet
valdtaktsanmalningar med 6ver 80 procent jamfort med 2007, fran 1 624 anmélningar till
2 946 anmalningar 2008. Under samma period dkade &ven antalet anmélda fall av grov
kvinnofridskrankning fran 2 514 till 2 733 fall (Brottsférebyggande radet, 2008).
Nordiska ministerradets rapport Overgrep mot eldre (Nord 1994:2) visar att mellan 1 %
till 8 % av de aldre i nordiska landerna nagon gang har utsatts fér nagon form av
overgrepp.



Normaliseringsprocess

Normaliseringsprocessen innehaller flera gradvis mer eller mindre iakttagbara steg . Den
beskriver hur man successivt blir invand i ett destruktivt beteendemonster, utan att man
sjalv ar medveten om det. Det som for en utomstaende kan verka helt oacceptabelt har
blivit ndgot helt vardagligt. Utifran olika studier beskriver de frivilliga medarbetare i
projektet normaliseringsprocessen pa foljande sétt:

”Normaliseringsprocessen dr en teoretisk modell om hur véld i nira relationer gar fran att
vara nagot alldeles otankbart till att vara nagot man lar sig att leva med. Det &r viktigt att
komma ihag att det ar en teori och att den inte stammer in pa alla valds relationer, man
ska alltid se dven efter andra signaler som kan tyda pa att det forekommer vald i
forhallandet.

Normaliseringsprocessteorin ar framtagen av Eva Lundgren. Ratt kortfattat om teorin kan
man saga att Eva Lundgren har studerat hur valdet blir normalt i en relation. Det finns
manga liknande historier om hur man som misshandlar, charmar kvinnor och ar
“omtdnksamma” genom att skjutsa till och fran jobb och olika aktiviteter, genom att
varva komplimanger med kritik som t. ex umgénge eller kladstil. Genom att begrénsa
kvinnans umgange med vanner och familj fast pa ett omtanksamt satt tar mannens
gradvisa kontroll éver kvinnans livsutrymme for omtanke och kérlek. Sen kommer det

forsta slaget, chocken fran kvinnans sida och angern fran mannens. Han 6vertygar att det
ar henne han alskar och att det aldrig kommer handa igen. Sa hon stannar eller kommer
tillbaka hem igen. Men manipulationen, isoleringen fran omgivningen och hjarntvéatten
fortsétter efter ett tag och slagen kommer allt tatare inpa varandra, krankningarna likasa.
Kvinnan stannar kvar av rédsla i tron att han kommer att foréandras att allt blir som var i
borjan av relationen. Mannens bild av hur en kvinna ska vara blir &ven kvinnans bild av
hur hon ska vara. Hans referensramar av vad som &r ratt och fel blir &ven hennes Ju mer
hon fogar sig och forsoker vara tillags desto mer forlorar hon sig sjalv. Mannen som slar
har olika anledningar till att han slar, men det viktigaste &r att han kanner sig storre nar
han gor det. Med andra ord handlar det om makt, dominans och mannens egen sjélvbild.
Han ser alltsa ner pa sig sjalv som man och bekraftar sin manlighet genom att sla.

Det &r viktigt att komma ihag att det &r inte bara svaga kvinnor med en dalig sjéalvbild
som hamnar i dessa forhallanden, det kan vara vem som helst som faller fér charmen och
romantiken i borjan, som sveps ivédg av alla komplimanger. Det &r heller inte alla mén
som slar, inte alla man som éverdser kvinnor med komplimanger gor det i syfte for att
sla. Det ar varningssignalerna som t.ex. kontrollbehov och 6verdriven svartsjuka som mer
indikerar pé att det dr en vdldsbenigen man.”



PROJEKTETS GENOMFORANDE

Projektet startade 1 december 2007 med att som det star i bakgrundsbeskrivningen efter
en forstudie och skriva det reviderade projektplanet. Fram till 1 april da den nuvarande
projektledaren borjade sin anstallning, rekryterades frivilliga medarbetare till projektet
och projektlokalen stélldes i ordning.

Projektets genomforande och de uppnadda delmalen skulle redovisas till kommunen var
tredje manad dvs. 1 april, 15 juli, 15 oktober 2008 och 15 januari, 15 april. 15 juli, och 15
oktober 2009. (Rapporterna finns i sin helhet i projektparmen).

Schematisk presentation av arbetsprocessen

Projektet startar 2008-01-01

En projektledare 50 % ar anstélld, from 2008-04-01.

8 frivilligarbetare &r rekryterade.

Utbildningsplanen &r skriven och godkénd av styrgruppen.
Kommunikationsplanen &r skriven och godkéand av
styrgruppen.

e  Kontor/samtalsrum/grupprum ar for andamalen

A

\4
Redovisningl fran Réda Korsets kvinnofridsprojekt 2008-01-01 — 2008-03-31

Ny projektledare 50 % bdorjade sin anstallning 2008-04-01.
Rekrytering av nya frivilliga.

Metodutveckling och kunskapsinhamtning.

Utveckling av material/information till foreningar.
Utveckla samverkan med andra aktorer.

Marknadsféring av projektet.




A

Redovisning 2 fran Roda Korsets kvinnofridsprojekt 2008-04-01 — 2008-07-15

Rekrytering av nya frivilliga

Metodutveckling och kunskapsinhdmtning
Utveckling av material/information till foreningar
Utveckla samverkan med andra aktdrer
Marknadsforing av projektet

Sommaruppehall pa grund av semester v 32-34

A
e o o o o o

A 4

Redovisning 3 fran Roda Korsets kvinnofridsprojekt 2008-07-15 - 2008-10-15

Information till féreningar och ideella organisationer
Planera besoksverksamheten

Planera och starta telefonverksamheten

Rekrytering av nya frivilliga medarbetare (sker
kontinuerligt). 9 frivilliga som ingar i projektet nu.
Metod och kunskapsinhdmtning

e Samverkan

e Dokumentation

10




Information till féreningar och ideella organisationer
Planera besoksverksamheten

Planera och starta telefonverksamheten

Rekrytering av nya frivilliga medarbetare (sker
kontinuerligt). Det &r nio frivilliga som ingar i projektet
nu.

e Metod och kunskapsinhdmtning

e Samverkan

e Dokumentation

A

v

Redovisning 5 fran Roda Korsets Kvinnofridsprojekt 2009-01-01 — 2009-04-15

Rekrytering av nya frivilliga

Fortsatt information till féreningar

Utveckla samverkan med andra aktorer
Marknadsforing av projektet

Planering och studiebesok angaende besoksverksamhet
Vidareutveckla samarbetet med andra aktorer

v

Redovisning 6 fran Roda Korsets Kvinnofridsprojekt 2009-04-15 — 2009-07-15

Rekrytering av nya frivilliga

Fortsatt information till foreningar

Utveckla samverkan med andra aktorer
Marknadsféring av projektet

Planering och studiebesok angaende besoksverksamhet

A
e o o o o

Redovisning 7 frén Roda Korsets Kvinnofridsprojekt 2009-07-15 — 2009-10-15
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Oppet Hus verksamhet
Fortsatt information

A

Utveckla samverkan med andra aktorer
Starta besoksverksamheten pa Granet
Implementering av projektet

Projektet avslutas

SLUTRAPPORT 20091218

Projektet avslutas 20091231
Delar av verksamheten fortsatter i RK

| projektplanen fanns inga kvantitativa mal angivna. Maluppfyllelsen var kvalitativt
beskrivna och omfattade bade att utveckla informationsinsatser som att erbjuda
samtalsgrupper och utveckla besoksverksamheten pa kommunens Akutboende.
Utifran projektets ramar indelades projektet i fyra etapper.

Etapp 1

Etapp 2

2008-01-01 — 2008-07-30

Projektstart

Framtagande av projektplan och genomférandeplan
Rekrytering av frivilliga medarbetare
Metodutveckling och kunskapsinh&mtning
Utveckling av material/information till foreningar
Utveckla samverkan med andra aktorer
Marknadsforing av projektet

2008-08-01 — 2008-12-31

Genomforande av information till féreningar
Starta besoksverksamheten

Starta telefonverksamheten

Rekrytering av nya frivilliga medarbetare
Dokumentation

Delrapport
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Etapp 3 2009-01-01 - 2009-07-30

Utbildning av ny medarbetare

Fortsatt genomférande av bestksverksamhet
Fortsatt information till foreningar
Vidareutveckla samarbetet med andra akttrer
Dokumentation

Etapp 4 2009-08-01 — 2009-12-31

Implementering av projektet
Dokumentation

Slutrapport

Formellt Projektavslut

Eventuell ansékan om fortsatt projekt

| grova drag kan man beskriva etapplaneringen pa foljande satt: Under forsta projektaret
bygga upp en projektgrupp av frivilliga, gemensamt utveckla informationsmetoderna och
starta informations insatser. Under projektets andra ar skulle informationen fortsatta,
besoksverksamheten och samtalsgrupper bildas. Rekrytering och utbildning av frivilliga
liksom samverkan med andra aktérer i kommunen skulle ske kontinuerligt under hela
projektperioden.

1. Frivilliga

Frivilliga ar den viktigaste resursen och frivilligt arbete &r en forutsattning for Roda
Korsets arbete bade i Sverige och i hela varlden. De frivilliga i Roda Korsets
Kvinnofridsprojekt rekryterades for uppdraget i projektet och de fick introduktion,
végledning och utbildning. Behovet av aktiva frivilliga varierade i projektet varfor
rekryteringen och utbildningen av dem gjordes kontinuerligt under hela projektperioden.
Utbildningen de deltog i var RGdakorskunskap och Frivilligt socialt arbete.

Sammanlagt medverkade 20 frivilliga i projektet i olika perioder. Halften av dem var
Landskronabo och de andra kom fran Malmo eller Lund. Fem av de frivilliga hade
invandrarbakgrund. De flesta hade en utbildningsbakgrund eller yrkeserfarenhet som
inkluderade kunskaper i genusvetenskap eller kunskaper om vald i ndra relationer”.

De frivilliga i projektet tillsammans med projektledaren hade 49 arbetsmoten. Mdétena
handlade om erfarenhets- och kunskapsutbyte, att utveckla informationsinsatserna, att
fora diskussioner kring projektets utveckling och att introducera nya medarbetare i
gruppen. Flera av motena var protokollférda och dessa finns arkiverade i projektparmen.

Styrkan med frivilliga medarbetare var att de tillférde insikter, medvetenhet, en narvaro i
uppdraget och en vilja av att dela pa arbetsbordan. Svagheten var att férandringar i
frivilligas halso- familje-, arbetssituation eller boendeort paverkade mojligheten att delta i
projektet. De frivilligas deltagande i projektet var darfor ojdmn i olika perioder och det
paverkade kontinuiteten i projektarbetet.
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2. Information

Ett av Kvinnofridsprojektets huvudmal var att utveckla metoder for information och
genom uppsokande verksamhet na malgruppen.

Under projektets forsta tid har de frivilliga medarbetarna genom utbildning och
studiebesok tillagnat sig de kunskaper som varit nédvéndiga for att vara informatorer i
dmnet “vald 1 néra relationer”. Projektgruppen sammanstillde en parm med
informationsmaterial och den anvéndes som hjélpmedel vid olika
informationssammanhang.

Kort information om projektet trycktes dven som broschyr och det gjordes forutom pa
svenska dven pa arabiska, albanska. bosniska (serbokroatiska) och engelska spraken.

Metoden for att erbjuda information var genom personlig (telefon) kontakt med
malgruppens olika foreningar, brev till 50-tal foreningar i Landskrona, annonsering i
tidningen HD, RK Landskronabygdens medlemsblad samt webbsidan, pa offentliga
platser och i direkt kontakt med Landskronabor.

Information har hallits i ndgra stérre sasmmanhang bl.a. Seniorakademin,
Anhdrigcentrum, Fréjdenborgs Dagcentral, PRO-organisationer, Hjart- och
Lungfdreningen, Fredrika Bremer Landskronakretsen, Férsamlingshemmet, Roda Korset
Loddekopinge, och Landskrona kretsen, Rotaryklubb Citadell, Rotaryklubb Glumslév,
Folkets Hus och pa offentliga platser som vid Landskronadagen (2008 och 2009)
Festivaldagarna, Folkfesten och Tjejmassan. Pa nagra platser genomfordes informationen
vid flera tillfallen. Antalet deltagare vid informationstillfallen varierade mellan 20-50
personer och pa offentliga platser mellan 600 -1000 personer varje gang.

Hur manga Landskronabor nadde projektet med sin information? Uppskattningsvis
mellan 4-5000 individer eller fler. Information hade dven en synergieffekt som innebéar
att personen som fick var information vidareberattade den for sina vaninnor, systrar, slakt
och vanner m.m. Pa sa sétt blev flera andra personer indirekt nddda av informationen.
Effekten av informationsinsatser ar langsiktiga. Huruvida informationsinsatserna bidrog
till en 6kad medvetenhet om vald fran nara relationer hos landskronabor och om det i sin
tur leder till att valdet minskar i kommunen &r en effekt som kommer att bli méatbar om
ett antal ar.

Projektets erfarenhet av informationsinsatser var att uppsdkande verksamhet tog langre
tid &n det var planerat och att behovet for informationen var ojamnt.

Periodvis fanns flera aktdrer som informerade kommuninvénarna samtidigt. Temat “’vald
i ndra relationer” dr ett angeldget men tungt &mne och flera organisationer vi kontaktade
hade redan haft information fran nagon annan eller ville ha information vid ett senare
tillfalle.

En annan erfarenhet var att informationsinsatserna inte skulle begransats enbart till
projektets malgrupp utan riktats aven till andra grupper, t.ex. olika personalkategorier
inom &ldreomsorgen och varden, ungdomar, skolan och idrottsféreningar.
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For att nd dessa grupper behdver man dock utveckla metoder tillsammans och samverka
med de andra aktorerna i kommunen. Informationen kommer alltid att behdvas, olika
mycket i olika perioder. Det var ett av projektmalen som var viktigt att féra vidare och
implementera i Roda Kors Kretsen Landskronabygdens verksamhet.

3. Besoksverksamhet

Ett av Kvinnofridsprojektets mal var att utveckla besoksverksamheten pa kommunens
Akutboende som ar ett nattboende for drogfria, hemldsa kvinnor och mén. Akutboendet
Oppnade sin verksamhet i borjan av 2009. Nar Rdda Korsets Kvinnofridsprojekt gjorde
ett studiebesok pa Akutboendet, hade verksamheten nyligen startat och det fanns inga
kvinnliga boende dar. De mannen som évernattade pd Akutboendet kom oregelbundet pa
kvallen och lamnade boendet pa morgonen. Kvinnofridsprojektet konstaterade att nagon
verksamhet utifran projektets malformulering inte kunde goras forran verksamheten pa
Akutboendet utvecklades och omfattade &ven kvinnor.

Detta har inte skett under projekttiden varfor detta mal i projektet inte kunde uppfyllas.

Socialtjansten(Vuxenenheten) i Landskrona har ett resursboende(Granet) for hemldsa
kvinnor och man med missbruk. Denna boendeform &r mera langsiktigt och har ett syfte
av att overga till vanligt boende. De flesta av de kvinnor som bor pd Granet & ensamma,
utan sitt gamla natverk och har inget annat stod an fran myndigheterna. Risken att aterga
till det gamla destruktiva forhallandet och missbruk &r stort. Roda Korset och
Kvinnofridsprojektet identifierade dessa kvinnor som sérkilt utsatta aven utifran
valdsperspektiv. Projektet gjorde en omorientering (varen 2009) och beslét att i stéllet pa
Akutboende utveckla besoksverksamheten pa resursboende Granet.

Besoksverksamhet Granet

Syftet med besoksverksamheten var att avhjalpa ensamhet, avleda problemfokusering och
underlatta kvinnornas dvergang till ett fungerande vardag.

Besokens mal var att kvinnorna skulle ha roligt under sin tid pa resursboende, att fa tips
och prova pa olika aktiviteter som skulle underlatta skapandet av nya natverk och att
traffa kvinnor som ar inte myndighetspersoner och prata om allt...

Aktiviteterna skulle genomforas av minst tva frivilliga fran Kvinnofridsprojektet och
eventuellt fran kretsens ordinarie beséksverksamhet.

Genomforandet av besoksverksamheten planerades under hosten, dvs. september,
oktober, november och december. Verksamheten skall implementeras i Roda Korset
Landskronabygdens ordinarie verksamhet och fortsatta efter projektets slut.
Besoksverksamheten kunde inte genomforas enligt planerna i september och oktober.
Orsaken var att de kvinnliga boende pa Granet flyttade fran boendet. Aterigen skedde en
omorientering i projektet.
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4. Fast telefontid/telefonjour

Forstudien visade att en telefonjour, som beskrevs i projektansokan var éverflodig,
eftersom telefonjourer och majligheter att fa rad och samtal via telefon var redan val
utvecklade (Nationell stodtelefoni, Kvinnojour, Socialjour, polis, Brottsofferjour,
Mansjour, Bris, m.m.).

I det reviderade projektplanen foreslas dnda att nagon eller nagra av de frivilliga skulle
vara tillgangliga pa RK telefon ett par timmar i veckan. Projektet hade en vanlig fast
telefon med betalt nummer och projektledaren en mobil telefon. Nar den fasta telefonen
inte var bemannad hénvisades uppringaren till mobilnumret. Mgjligheten att ringa till
projektet spreds vid varje informationstillfalle och i projektets broschyrer.

Med anledning av att ingen av de frivilliga hade mojlighet eller ville binda sig till en fast
tid for att svara i telefon gjordes en utvardering av behovet. Under perioden 15 januari till
15 april 2009 avlyssnade projektledaren den fasta telefonen dagligen. Det var inte ett
enda samtal fran kvinnor som behovde hjalp, rad eller information som kom under
perioden. Projektet beslutade darefter att inte fortsdtta med den dagliga telefonbevakning
och planeringen av telefonjour/fast telefontid. Forklaringen var som forstudien
bekréftade, att behovet av att fa rad och stod per telefon var vél tillgodosedd och att
projektet inte hade nagot nytt att tillféra. Dessutom var projektets telefon ett vanligt
betalnummer som var synlig pa uppringarens telefonrékning. Detta beddmde projektet
var helt olampligt om uppringaren ville délja sin identitet.

5. Samverkan

Samverkan mellan Kvinnofridsprojektet RK Landskronabygden och de andra aktérerna i
projektet skedde i projektets styrgrupp, Kvinnojouren ISIS och genom externt natverk.

STYRGRUPPEN

Styrgruppen for Kvinnofridsprojektet bestod av ordféranden, vice ordféranden, en
ledamot/ tidigare projektledare samt kassor fran Roda Korset Landskronabygdens
kretsstyrelse, och en konsulent fran Roda Korset Region Skane. Landskrona kommun
representerades av VVuxenenhetens enhetschef/projektansvarig samt den
ekonomiansvarige tjanstemannen. Sekreteraren tillika féredragande i styrgruppen var
projektledaren fran Réda Korsets Kvinnofridsprojekt.

Styrgruppen hade fem sammantraden under 2008 och lika manga under 2009. Varje mote
har blivit protokollfért och anteckningarna finns arkiverade i projektparmen.

Samverkan med kommunen var pa en mer strategisk niva och métena handlade mest om
projektets rapportering till kommunen, den gemensamma rapporteringen till
Lansstyrelsen samt om projektets ekonomi. Dessutom informerade projektledaren om
genomfdrda och planerade aktiviteterna i projektet.
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ISIS

Kvinnofridsjouren startade sin verksamhet ungefar ett halvt ar senare an projektet pa
Rdda Korset. | borjan behovde de tid for att bygga upp en fungerande verksamhet och
rekrytera sina frivilliga medarbetare. Det har varit nagra forsok till att samverka men det
har aldrig kommit igang. Vi var under olika skede i vara respektive projekt men den
storsta orsaken var att I1SIS och kommunen hade samma malgrupp i sina projekt medan
Roda Korsets Kvinnofridsprojekt riktade sin verksamhet mot en malgrupp som inte
prioriterades av ISIS eller Kvinnofridsteamet pa Vuxenenheten

EXTERNT NATVERK

Der externa natverket for samverkan i projektet bildades av kvinnofridsteamet pa
vuxenenheten och bestod av representanter fran 1S1S, BOJ, polisen. primarvarden,
kyrkan, Ventilen(familjeenheten) och Roda korset. Teamet pa Vuxenheten var
sammankallande.

Det externa natverket hade ca en sammankomst per termin. Syftet var att informera
varandra om vart arbete géllande kvinnofridsproblematiken och att utarbeta gemensam
informationsbroschyr. Moétena var protokollforda och de finns arkiverade i projektparmen

Kvinnofridsprojektets samverkanspartner och natverk

17



Vuxenenheten

ISIS Handlaggare

Handikapps-
orgénisationer
T~/ Kvinnofrids

Projektet
Rdda Korset

pRo// \

Unga brottsoffer Brottsofferjouren

Anhorigcentrum

Granet

/

Polisen L,
Primarvarden

Malvan

18



SAMMANFATTNING OCH DISKUSSSION

Rdda Korset i Landskrona har i en tidigare projektansokan sokt medel for att erbjuda
telefonjour och samtal till valdsutsatta kvinnor som inte vagar eller vill ga till sociala
myndigheter eller till polisen. Forstudien till projektet visade att en telefonjour, som
beskrevs i projektansokan var 6verflodig, eftersom telefonjourer och majligheter att fa
rad och samtal via telefon var redan val utvecklade. Samtidigt nar denna forstudie
gjordes, undersoktes Roda Korsets mojligheter att delta i kommunens kvinnofridsarbete
tillsammans med den nystartade kvinnojouren ISIS. En ny projektplan skrevs och den
godkandes av Landskrona kommun och Lénsstyrelsen Skane.

Den sammanfattande diskussionen galler slutrapporten av det ovanstaende projektet.

Maluppfyllelse

Roda Korsets dvergripande projektmal var det samma som kommunens dvs. att 6ka
kunskaper och forstaelse om kvinnofridsproblematiken. Déarefter valde Roda Korset att
lagga fokus pa en annan malgrupp i sitt projekt &n kommunen prioriterade och
formulerade delmalen delvis utifran dessa gruppers perspektiv.

Projektets forsta mal var att medvetandegora valdutsatta kvinnor om sina manskliga
rattigheter.

I FN:s deklaration om avskaffande av vald mot kvinnor (1993) konstaterades att ” vald
mot kvinnor &r ett uttryck for historiskt ojamlika maktférhallanden mellan kvinnor och
maén, vilka har lett till méns dominans 6ver och diskriminering av kvinnor och férhindrat
kvinnors fulla mojligheter till framsteg samt att vald mot kvinnor ar en av de avgoérande
sociala mekanismer genom vilka kvinnor tvingas in i en underordnad stéllning gentemot
main.” Ytterst ar det en fraga om jamstélldhet och kvinnors fulla atnjutande av manskliga
rattigheter. Jamstalldhet ar alltsa en demokrati- och rattighetsfraga och for att uppna det
ovanstaende malet maste det sattas i ett bredare och mera langsiktigt perspektiv.

Att arbeta med jamstalldhet ar en fraga om kunskap och ett omrade man maste sétta sig
in. Det far inte reduceras till en asiktsfraga. Det kraver att man bearbetar sina egna
forestallningar och attityder om méan och kvinnor och att lara sig kdnsmaonster och
diskriminering i sin egen vardag.

Vid Kvinnofridsprojektets start diskuterades den ovanstaende malsattningen i
frivilliggruppen. Diskussionerna handlade om att manga upplevde att de saknade relativa
kunskaper och tid till en sa komplex fragestallning, och att projektets ramar var
otillrackliga for att arbeta med fragor kring manskliga rattigheter och jamstalldhet. Nagra
av de frivilliga ville skriva om projektplanen utifran jamstalldhetsperspektiv.
Diskussionen var mycket viktig for projektets process men det tog lang tid och var ocksa
ett hinder for att ga vidare och borja arbeta med projektets andra mal.

Tre av de andra projektmalen handlade om att na valdutsatta kvinnor och deras anhoriga
med information kring kvinnofridsproblematiken, att erbjuda dem stddsamtal och vid
behov av sprak och kulturkompetenta frivilligarbetare eller, att erbjuda stodjande natverk
till anhorigvardare.

Projektgruppen valde att fokusera pa informationsinsatserna. Utifran egna kunskaper och
diskussioner fran litteratur och olika handlingsplaner framstallde projektgruppen en parm
med informationsmaterial. Informationen inkluderade, statistik, teorier om vald i nara
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relationer, attitydsévningar, olika informationslankar och hénvisning till var man kunde
fa rad och hjalp. Materialet kan anvandas med olika hjalpmedel och i olika sammanhang.
Projektledaren och de frivilliga i projektgruppen medverkade aktivt i att sprida denna
information i forsta hand bland projektets malgrupp: de &ldre, handikappade och deras
anhoriga. Vid varje informationstillfalle erbjods &ven samtalskontakter enskilt eller i
grupp. Vid storre evenemang i Landskrona, som till exempel Festivaldagarna, Folkfesten,
Landskronadagen och Tjejméssan informerade projektgruppen allménheten om projektet
om kvinnofridproblematiken bade muntligt och genom projektets broschyrer som var
dversatta till arabiska, albanska, bosniska och engelska. Ca 5000 landskronabor naddes
direkt av projektets information och med tanke pa att en sadan information har en
synergieffekt kan man uppskatta antalet som naddes av information till betydligt fler.

Utifran informationsinsatser har projektet uppnatt sitt mal.

Projektets erfarenhet av informationsinsatser var att uppstkande verksamhet tog langre
tid an det var planerat och att efterfragan av information var ojamn.

Periodvis fanns flera aktdrer som informerade kommuninvénarna samtidigt. Temat “vald
i ndra relationer” &r ett angeldget men tungt &mne och flera organisationer som projektet
kontaktade hade redan erhallit information fran nagon annan eller ville ha information vid
ett senare tillfalle.

En annan erfarenhet var att informationsinsatserna inte skulle begrénsats enbart till
projektets malgrupp utan riktats aven till andra grupper, t.ex. olika personalkategorier
inom aldreomsorgen och varden, ungdomar, skolan och idrottsforeningar. Eftersom i
overenskommelsen med kommunen framstod att Roda Korset skulle informera de ideella
organisationerna och inte den offentliga sektorn, erbjods informationen endast till dessa.
For att nd andra grupper i kommunen behéver man utveckla metoder tillsammans och
samverka med de andra aktdrerna i kommunen. Informationen kommer alltid att behdvas,
olika mycket under olika perioder och det &r en av aktiviteterna i projektet som
implementerades i Roda Korset Landskronabygdens ordinarie verksamhet och kommer
att fortsatta.

Projektet erbjod samtalsgrupper vid varje informationstillfalle och offentlig information.
Dessutom inbjdds alla som ville ha mera kunskaper i &mnet eller prata om vald i néra
relationer” till ”Oppet hus” som hélls i Roda Korsets lokaler vid tre tillfillen under
hosten 2009. Trots marknadsforing i den lokala pressen, webbsidan, bibliotek, olika
foreningar och skriftlig inbjudan som skickades till ett antal nyckelpersoner kom endast
tva personer till Oppet Hus. En forklaring kan vara att de enskilda som behover hjélp och
stod finner det inom Primarvarden, socialtjansten, hos enskilda samtalsterapeuter, kyrkan,
Kvinnojouren, och pa Kvinnofridslinjen dar de kan vara anonyma. Nér det géllde de éldre
och deras anhdriga finns en utvecklad traffpunkt pa Anhérigcentrum och en
frivilligorganisation som fungerar val. For att na personer som var eller varit utsatta for
vald i nara relationer och bilda samtals- och stodgrupper behdver man samverka och
utveckla strategier och metoder tillsammans med de andra aktdrerna som arbetar med
malgruppen. Detta saknades i projektet.

Kvinnofridsprojektets sista mal var att besoka hemldsa kvinnor pa kommunens
Akutboende nar detta stod klart. Det malet kunde projektet inte uppfylla
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Hindret var att ndr Akutboendet 6ppnades i borjan av 2009, var det endast hemldsa méan
som Overnattade dar. Vistelsen pa boendet var kortsiktigt, de hemlosa kom pa kvallen och
lamnade boendet pa morgonen. Att arbeta med hemldsa man var inte projektets mal och
malgrupp.
Landskrona kommun har ett servicehus kallad Granet. Det &r ett serviceboende som &r i
forsta hand avsett for personer med missbruksproblem och eller/psykiskt funktionshinder
dar ett behov av vard och boende foreligger. | huset finns 18 lagenheter och det finns
utrymmen for gemenskap och aktiviteter. De flesta boende ar man men i varas fanns dven
4-5 kvinnor pa Granet. Projektets styrgrupp beslutade pa sitt méte i april 2009 att
Kvinnofridsprojektet skulle utveckla besoksverksamhet gallande kvinnor som bor pa
Granet.
Rdoda Korset har besokt gamla, sjuka och ensamma manniskor i manga ar. For att
genomfora besoksverksamheten pa Granet formulerade Kvinnofridsprojektet en
handlingsplan. Besoksverksamhetens syfte var att avhjélpa ensamhet, avleda
problemfokusering och underlatta 6vergangen till en fungerande vardag. Malet var

e att kvinnor ska ha roligt under sin vistelse pa serviceboendet

e att prova olika aktiviteter och prata om allt

e att tipsa om olika fritidsaktiviteter som kan underlatta skapandet av nya natverk.
Besoksverksamhet planerades en kvéll varje manad med start efter sommaruppehallet.
Aven nya frivilliga med intresse att medverka i besoksverksamheten rekryterades till
projektet.
Det visade sig att besoksverksamheten inte kunde starta forran i november 2009, tva
manader fore projektets slut. Hindret var terigen att det inte fanns kvinnor pa boendet.
Verksamheten ar vid projektets slut i gang och det kommer att fortsatta i kretsens
ordinarie verksamhet,

Vad har vi lart 0ss?

Det gemensamma samverkansprojektets styrka var att alla aktorer i projektet hade samma
overgripande mal som skulle utifran egna forutsattningar och metoder uppfyllas.
Svagheten var att de tre aktorerna (Vuxenenheten, ISIS, RK) bdrjade sina projekt vid
olika tidpunkter och i bérjan anvande alla sina resurser att bygga upp den egna
projektorganisationen och verksamheten. Det har inte formulerats nagra gemensamma
mal for hur samverkan och samarbetet skulle ske. | Roda Korsets Kvinnofridsprojekt
skedde samverkan med kommunen pa ett strategiskt plan genom representation i
styrgruppen Samverkan med ISIS kom aldrig igang. Sekretessen pa Kvinnojouren samt
att Kvinnofridsprojektet valde fokus pa en annan malgrupp &n ISIS och Vuxenenheten
var ett hinder for narmare samarbete. Vara gemensamma moten skedde inom det externa
natverket dar man informerade varandra om vad som skedde i projekten.

Gemensamt mal pa hur samverkan skulle ske &r det viktigaste kriterierna i ett lyckat
samverkansprojekt. Hur skulle vi anvénda varandras kunskaper, erfarenhet och natverk
for att uppna samverkansprojektets mal? Genom att arbeta med olika metoder och genom
att komplettera varandra hade vi kunnat arbeta pa en bredare basis och natt flera
malgrupper. For att uppna detta hade vi behovt utveckla dialogen mellan oss tre aktorer.
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En annan svaghet i Kvinnofridprojektet var att malen var omfattande och évergripande
och gallde flera utsatta grupper i samhéllet: valdutsatta kvinnor, deras anhériga, aldre,
handikappande, anhorigvardare, hemlésa kvinnor. Ingen av de malgrupperna definierades
specifikt i projektplanet. Varje mal var i princip ett projekt for sig sjalv For att uppna
projektmalen dimensionerades resurserna pa en projektledare 50 % forsta aret och 60 %
andra aret samt frivilliga medarbetare, Projektledaren skulle rekrytera frivilliga och svara
for deras utbildning. och stddja dem i deras arbete. Projektledaren var ansvarig for
projektets process, uppsdkande verksamhet och information och var féredragande och
sekreterare i styrgruppen. Projektets kontinuerliga dokumentation och rapportering
kvartalsvis tog mycket tid Det blev mycket begransade mojligheter for att delta pa
natverkstréffar att reflektera 6ver projektets process eller att fordjupa metodiken i
projektet. Projektledningen var ett ensamt arbete, Det fanns ingen referensgrupp eller
kolleger som skulle vara som bollplank fér projektledaren. Projektstédet fran Regionen
RK var lite mest for att projektgruppen inte hade regelbundna tréffar.

Varje projektarbete avslutas med vardefull erfarenhet. Aven detta.

Det viktigaste var att man skulle ha en grundlig forstudie. Att malet for samverkan och
samarbete ar klart formulerade. Att projektets mal och malgrupp ar tydliga och relaterat
till projektets resurser.

Kvinnofridsprojektet uppnadde tva viktiga mal. Det ena var informationsinsatserna dar ca
5000 Landskronabor naddes och darmed bidrog projektet till kommuninvéanarnas
kunskap om vald i nara relationer. Det andra var besoksverksamheten pa boendet for
psykiskt handikappade och kvinnor med missbrukarbakgrund,

Bada verksamheter ar implementerade i Roda Korset Landskronabygdens ordinarie
verksamhet och kommer att fortsatta.

Ilona Morvai 2009-12-18
projektledare
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